CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

ENCUESTA SATISFACCION
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO

PROPOSITO:

Identificar la Percepcion actual de los participantes durante la ejecucion del
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalte de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccién con base en los criterios
presentados.  Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorablie/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.

OBJETIVOS
Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los _{/\,
objetivos de aprendizaje establecidos.
METODOLOGIA
Las distintas formas de aprendizaje como: lecciones, foros,
mapas mentales, examenes, casos y proyectos, entre —/-%
otros, contribuyeron a su aprendizaje.
Considera la contribucion al proceso formativo de los
temas desarrollados. ﬁ\’
EVALUACION
La contribucién de la estrategia de evaluaciéon con el
progreso de los objetivos propuestos. Ji'
TECNOLOGICA “

Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los
temas de estudio. A
La solucién de problemas y el soporte técnico ofrecido en
el aula. ~

GRADO DE SATISFACCION
Mi grado de satisfaccion actual con el programa de 2
formacion.

SUGERENCIAS

Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalle de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccién con base en los criterios
presentados. Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.
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TECNOLOGICA
Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los <
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Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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|dentificar la Percepcion actual de los participantes durante la ejecucion del
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalue de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfacciéon con base en los criterios
presentados. Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.
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temas desarrollados. —
EVALUACION
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Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los >
temas de estudio. _—
La solucién de problemas y el soporte técnico ofrecido en
el aula. B

GRADO DE SATISFACCION
Mi grado de satisfaccidn actual con el programa de =
formacion. -

SUGERENCIAS

Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
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acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evaltie de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccion con base en los criterios
presentados.  Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.

OBJETIVOS

Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los
objetivos de aprendizaje establecidos.

U

METODOLOGIA

Las distintas formas de aprendizaje como: lecciones, foros,
mapas mentales, examenes, casos y proyectos, entre
otros, contribuyeron a su aprendizaje.

N A

Considera la contribucién al proceso formativo de los
temas desarrollados.

EVALUACION

La contribuciéon de la estrategia de evaluacién con el
progreso de los objetivos propuestos.

ol

TECNOLOGICA

Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los -
temas de estudio.

v

La solucion de problemas y el soporte técnico ofrecido en

el aula. s}
GRADO DE SATISFACCION

Mi grado de satisfaccidon actual con el programa de %}

formacion.

SUGERENCIAS

Indiqgue en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
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Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los o
temas de estudio. N
La solucién de problemas y el soporte técnico ofrecido en
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GRADO DE SATISFACCION
Mi grado de satisfaccion actual con el programa de ’DL(
formacion.

SUGERENCIAS

Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los q
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La contribucién de la estrategia de evaluacion con el Y
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PROPOSITO:

|dentificar la Percepcidn actual de los participantes durante la ejecucion del
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalle de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccién con base en los criterios
presentados. Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.

OBJETIVOS

Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los
objetivos de aprendizaje establecidos.

METODOLOGIA

Las distintas formas de aprendizaje como: lecciones, foros,
mapas mentales, exadmenes, casos y proyectos, entre
otros, contribuyeron a su aprendizaje.

Considera la contribucién al proceso formativo de los
temas desarrollados.

EVALUACION

La contribucion de la estrategia de evaluacion con el
progreso de los objetivos propuestos.

TECNOLOGICA

Recursos tecnoldgicos utilizados para desarrollas los
temas de estudio.

La solucién de problemas y el soporte técnico ofrecido en

Ol (o, o] o |V

el aula.

GRADO DE SATISFACCION
Mi grado de satisfaccién actual con el programa de 5
formacion.

SUGERENCIAS

Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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ENCUESTA SATISFACCION
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO

PROPOSITO:

Identificar la Percepcién actual de los participantes durante la ejecucion del
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalte de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccion con base en los criterios
presentados. Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.

OBJETIVOS

Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los O
objetivos de aprendizaje establecidos. L‘}

METODOLOGIA

Las distintas formas de aprendizaje como: lecciones, foros,
mapas mentales, examenes, casos y proyectos, entre
otros, contribuyeron a su aprendizaje.

Considera la contribucién al proceso formativo de los
temas desarrollados.

EVALUACION

La contribuciéon de la estrategia de evaluacion con el
progreso de los objetivos propuestos.

TECNOLOGICA

Recursos tecnolégicos utilizados para desarrollas los
temas de estudio.

La solucion de problemas y el soporte técnico ofrecido en
el aula.

GRADO DE SATISFACCION

Mi grado de satisfaccion actual con el programa de
formacién.
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SUGERENCIAS

Indigue en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.
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SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
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PROPOSITO:

|dentificar la Percepcién actual de los participantes durante la ejecucion del
SEMINARIO EN FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA EL
DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO, con el fin de promover estrategias y
acciones correctivas para alcanzar el cumplimiento del objetivo de aprendizaje

propuesto.

INSTRUCCION:

Evalie de uno (1) a cinco (05) su nivel de satisfaccion con base en los criterios
presentados. Tenga  presente: 1: Deficiente/Muy  desfavorable/Muy

poco/Totalmente en desacuerdo. 05: Excelente/Muy favorable/Totalmente de
acuerdo.

OBJETIVOS

Encuentra usted relacion entre los temas dictados y los
objetivos de aprendizaje establecidos.

§)

METODOLOGIA

Las distintas formas de aprendizaje como: lecciones, foros,
mapas mentales, examenes, casos y proyectos, entre
otros, contribuyeron a su aprendizaje.

Considera la contribucion al proceso formativo de los
temas desarrollados.

EVALUACION

La contribucién de la estrategia de evaluacién con el
progreso de los objetivos propuestos.

TECNOLOGICA

Recursos tecnologicos utilizados para desarrollas los
temas de estudio.

La solucion de problemas y el soporte técnico ofrecido en
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el aula.

GRADO DE SATISFACCION
Mi grado de satisfaccion actual con el programa de 5
formacion.

SUGERENCIAS

Indique en este espacio los comentarios, sugerencias, inquietudes y dificultades
relacionados con Seminario-Taller.




